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AGENCIA REGULADORA E DE
DESENVOLVIMENTO DE PORTO VELHO

RELATORIO DE FISCALIZACAO - COLETA DE RESIDUOS SOLIDOS

Data da fiscalizacao: 09/03/2026

Horé&rio: 09H as 12:00 h

Local: Os enderecos indicados observam o cronograma oficialmente estabelecido pela empresa
concessionaria Eco PVH.

Fiscais responsaveis: Alexandre Theol Denny e René Sa de Andrade

Senhor Diretor,

Em atendimento a determinacdo da Diretoria Técnico-Operacional - DTO/ARDPV, a equipe
de fiscalizacdo desta Agéncia Reguladora realizou diligéncias técnicas em diversos bairros do Muni-
cipio, quais sejam: Baixa da Unido, Panair, Embratel, Tancredo Neves, Centro, Mercado Km 01,
Industrial, Vila Dnit, Olaria, Praca Aluisio Ferreira, Praca do Bau, Olaria, Caiari, S&o Cristévao,
Esperanca da Comunidade, Tiradentes, Lagoinha e Aponid.

Dentre as localidades supramencionadas, cumpre destacar a identificacdo de ocorréncias es-
pecificas, apuradas a partir de denincias formalmente registradas junto a Ouvidoria desta Agéncia
Reguladora, as quais demandaram verificacdo in loco por parte da equipe técnica.

Ressalta-se que as diligéncias foram realizadas em estrita observancia ao cronograma ope-
racional e a planilha de coleta disponibilizados pela empresa concessionaria Eco PVH, tendo como
objetivo fiscalizar a regularidade e a adequada execucdo dos servicos de coleta de residuos solidos
urbanos.

Para fins de comprovacao das constatacdes realizadas durante a fiscalizagdo, seguem abaixo
registros fotograficos que evidenciam as situacdes verificadas nos locais inspecionados.
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CONCLUSAO E CONSIDERACOES

Com fundamento na vistoria técnica parcial realizada na data de 09 de marc¢o de 2026, nos
bairros, logradouros publicos, pracas e mercados previamente descritos neste relatério, em estrita
consonancia com o cronograma operacional apresentado pela empresa concessionaria responsavel
pela prestacdo dos servigos e em atendimento a determinagdo emanada pela Diretoria Técnico-Ope-
racional — DTO/ARDPV, procedeu-se a verificacdo in loco das condi¢des atuais da execu¢do dos
servicos de coleta de residuos solidos urbanos.

No curso da referida diligéncia técnica, constatou-se que a prestacdo dos servicos se apre-
senta parcialmente desordenada e em desacordo com os parametros minimos de regularidade e efici-
éncia esperados, ndo se evidenciando plena conformidade operacional nos bairros fiscalizados. Tal
constatacéo encontra-se devidamente demonstrada e corroborada pelas fotografias anexas ao presente
relatdrio, as quais retratam a permanéncia de residuos solidos dispostos em vias publicas, calgadas e
demais areas de circulagdo coletiva, evidenciando falhas na execucdo regular da coleta.

Cumpre destacar, ainda, que a situacdo observada revelou-se mais critica nos bairros, pragas
publicas e mercados publicos mencionados no paragrafo primeiro deste instrumento, circunstancia
que chamou a atencédo desta equipe técnica de fiscalizacdo. Verificou-se que, na data da vistoria, 0s
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locais mencionados apresentaram acentuado grau de desconformidade na prestagédo dos servigos,
quando comparados as demais localidades anteriormente vistoriadas por esta Agéncia Reguladora em
dias pretéritos.

Nesse contexto, importa consignar que os registros realizados nesta diligéncia demonstram
maior incidéncia de residuos acumulados em vias publicas, areas comerciais e espacos de uso cole-
tivo, 0 que evidencia possivel descompasso entre a execucao pratica do servico e o planejamento
operacional previamente apresentado pela concessionaria.

Durante a realizacdo da fiscalizacdo in loco, esta equipe procedeu, ainda, a abordagem de
comerciantes, moradores e transeuntes das localidades inspecionadas, os quais, de forma pratica-
mente unanime, relataram insatisfacdo com a prestacdo dos servicos de coleta de residuos sélidos nos
ultimos dias, apontando atrasos recorrentes e irregularidade na frequéncia da coleta.

Ressalte-se que, conforme o cronograma oficial de coleta apresentado pela empresa conces-
sionaria a esta Agéncia Reguladora, os servicos deveriam estar sendo executados de forma regular e
sistematica nas localidades fiscalizadas. Todavia, verificou-se, na préatica, que a execuc¢do dos servi-
¢os ndo se encontra em plena sintonia com o cronograma oficialmente informado, situacdo que pode
comprometer a adequada prestacdo do servico publico concedido.

Registre-se, para fins de maior clareza e precisdo quanto as circunstancias da fiscalizacao,
que as abordagens mencionadas e a verificacdo das condic¢des das vias publicas ocorreram no periodo
da manhg, ocasido em que, mesmo apds o horario em que, segundo o cronograma, a coleta ja deveria
ter sido realizada, ainda permaneciam expostos residuos sélidos em diversos pontos das vias publicas,
circunstancia que reforca a constatacéo de irregularidade na execucao do servico.

Diante do exposto, ficam consignadas no presente relatdrio as constatacdes realizadas por
esta equipe técnica, com a devida documentacdo fotografica comprobatdria, para as providéncias ad-
ministrativas cabiveis no &mbito desta Agéncia Reguladora.

Por fim, esta equipe técnica permanece a inteira disposi¢do para prestar quaisquer esclareci-
mentos ou informacbes complementares que se fagcam necessarias, bem como para colaborar com
eventuais diligéncias ou procedimentos administrativos decorrentes das constatagdes ora registradas.

Atenciosamente,

Porto Velho, 09 de marcgo de 2026.

Documento assinado digitalmente

b RENE SA DE ANDRADE
René Sa de Andrade g ol Data: 10/03/2026 10:56:59-0300

. Verifique em https://validar.iti.gov.br
Assessor/ Fiscal — mat 00016

Documento assinadeo digitalmente

ALEXANDRE THEOL DENNY NETO
Data: 10/03/2026 11:22:26-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Alexandre Theol Denny Neto b
Assessor/ Fiscal — mat 00009 .



		2026-03-10T10:56:59-0300


		2026-03-10T11:22:26-0300




